
BARÈME DES PRESTATIONS FORFAITAIRES D'EDF POUR LES CLIENTS RACCORDES EN BASSE TENSION DONT LA PUISSANCE EST INFÉRIEURE OU ÉGALE 
À 36 kVA DANS LES DEPARTEMENTS ET COLLECTIIVTES D’OUTRE MER 
Barème  au 1er août 2026

Les délais standards affichés correspondent à des délais moyens de réalisation constatés, exprimés en jours ouvrés. EDF ne peut donc pas être tenue pour responsable d'un 
dépassement de ces délais.
TO = Télé Opération effectuable à distance dès lors que le point de livraison est équipé d'un compteur communicant. 
Les échecs de télé Opérations sont traités sous un délai standard de 5 jours ouvrés.

Direction des Systèmes 

Energétiques Insulaires 

Tour EDF

20, place de la Défense

92050 Paris la Défense Cedex L’énergie est notre avenir, économisons la !

EDF SA 

22-30, avenue de Wagram 

75382 Paris cedex 08

Capital de 2 084 365 041,00 euros

552 081 317 R.C.S. Paris

www.edf.fr


	Diapositive 1

